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1. Allgemeines zu Covid-19 und Neuigkeiten 

1.1 Mehrsprachig 

 

• Neuigkeiten der Bundesregierung auf Englisch, Türkisch, Französisch, Italienisch, 

Rumänisch, Bulgarisch, Persisch, Arabisch 

 

• Infos der Weltgesundheitsorganisation (WHO) auf Englisch  

 

• Neuigkeiten bei Handbook Germany auf Deutsch, Arabisch, Englisch, Farsi, 

Französisch, Pashtu  

 

• „Corona-Initiative“ des Ethno-Medizinischen Zentrum informiert in 15 Sprachen 

(darunter Arabisch, Deutsch, Englisch, Farsi, Französisch, Italienisch, Kurdisch, Paschtu, 

Russisch, Serb./Kroat./Bosn., Türkisch) 

 

• Kurzinfo der Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. auf Arabisch | Dari | Deutsch | Englisch | 

Farsi | Französisch | Italienisch | Russisch | Tigrinja | Türkisch  

https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-en
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-tr
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-tr
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-fr
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-ita
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-ita
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-ro
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-bul
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-persisch
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/service/fragen-und-antworten/1731242-1731242?id=01-Intro-arab
https://www.who.int/news-room/q-a-detail/q-a-coronaviruses
https://www.who.int/news-room/q-a-detail/q-a-coronaviruses
https://handbookgermany.de/de/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/ar/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/en/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/en/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/fa/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/fr/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/fr/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/fr/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/ps/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/ps/live/coronavirus.html
https://handbookgermany.de/ps/live/coronavirus.html
http://corona-ethnomed.sprachwahl.info-data.info/
https://corona-ethnomed.arabisch.info-data.info/
http://corona-ethnomed.deutsch.info-data.info/
http://corona-ethnomed.englisch.info-data.info/
https://corona-ethnomed.persisch.info-data.info/
https://corona-ethnomed.franzoesisch.info-data.info/
http://corona-ethnomed.italienisch.info-data.info/
https://corona-ethnomed.serbisch.info-data.info/
https://corona-ethnomed.pashtu.info-data.info/
https://corona-ethnomed.russisch.info-data.info/
https://corona-ethnomed.serbisch.info-data.info/
https://corona-ethnomed.tuerkisch.info-data.info/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/arabisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/arabisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/dari/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/dari/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/deutsch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/deutsch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/deutsch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/deutsch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/englisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/englisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/englisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/farsi/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/farsi/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/farsi/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/franzoesisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/franzoesisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/franzoesisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/franzoesisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/italienisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/italienisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/italienisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/russisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/russisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/tigrinja/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/tigrinja/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/tuerkisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/tuerkisch/
https://www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-unfall-hilfe/lv-nds-br-sonderseiten/zusammen-wissen-teilen/vielfalt-verbindet/corona/tuerkisch/
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• Infos des Gesundheitsprojekts MiMi: Flyer auf Arabisch, Chinesisch, Deutsch, Englisch, 

Farsi, Französisch, Italienisch, Kurdisch, Paschtu, Polnisch, Russisch, Serb./Kroat./Bosn., 

Spanisch, Türkisch. 

 

• Aktuelle Informationen des Flüchtlingsrats Berlin e.V. zur Corona-Pandemie auf 

verschiedenen Sprachen Deutsch, Arabisch, Italienisch, Französisch, Englisch, Türkisch , 

Tigrinya (Stand 23.03.2020), Farsi (Stand 16.03.2020) und weitere gegenwärtig wichtige 

Dokumente und Informationen für geflüchtete Menschen in Berlin   

https://fluechtlingsrat-berlin.de/news_termine/17-03-20-informationen-zur-corona-

pandemie-in-berlin/  

 

1.2 Deutschsprachig 

 

• Infos und Handlungsempfehlungen des Bundesgesundheitsministeriums auf 

Zusammen gegen Corona  

 

• Corona-Prävention in Berlin – Fragen und Antworten der Berliner 

Senatsgesundheitsverwaltung (fortlaufend aktualisiert) 

 

• Updates des Willkommenszentrums des Landes Berlin zum Corona-Virus auf Facebook 

 

• Corona Website der Charité Berlin   mit Fragebogen und Handlungsempfehlungen bei 

Symptomen  

 

2. Hygienetipps und Schutzmaßnahmen  
2.1 Mehrsprachig 

 

• Infografiken: Die 10 wichtigsten Hygienetipps, auf Deutsch, Englisch, Französisch, 

Türkisch, Arabisch, Russisch und Persisch und als Piktogramm (Bundeszentrale für 

gesundheitliche Aufklärung)   

 

• Hygienetipps für Eltern zur Vermeidung von Infektionskrankheiten auf Deutsch | 

Türkisch | Russisch | Englisch | Arabisch  

 

• Infos zum Infektionsschutz in Unterkünften; mehrsprachige Infos für Bewohner_innen 

in zu Quarantäne vom Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten  

 

 

 

 

https://www.mimi-bestellportal.de/corona-information/
https://www.mimi-bestellportal.de/corona-information/
https://fluechtlingsrat-berlin.de/corona_merkblatt_fr_de
https://fluechtlingsrat-berlin.de/corona_merkblatt_fr_ar/
https://fluechtlingsrat-berlin.de/corona_merkblatt_fr_it
https://fluechtlingsrat-berlin.de/corona_merkblatt_fr_fr
https://fluechtlingsrat-berlin.de/corona_merkblatt_fr_en
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/corona_merkblatt_fr_tk.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/corona_merkblatt_fr_ti
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_farsi_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/news_termine/17-03-20-informationen-zur-corona-pandemie-in-berlin/
https://fluechtlingsrat-berlin.de/news_termine/17-03-20-informationen-zur-corona-pandemie-in-berlin/
https://www.zusammengegencorona.de/
https://www.zusammengegencorona.de/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/fragen-und-antworten/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/fragen-und-antworten/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/fragen-und-antworten/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/fragen-und-antworten/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/fragen-und-antworten/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/fragen-und-antworten/
https://www.facebook.com/WillkommenszentrumBerlin/
https://www.facebook.com/WillkommenszentrumBerlin/
https://www.facebook.com/WillkommenszentrumBerlin/
https://covapp.charite.de/
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/infografiken.html
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/infografiken.html
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=1793&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=9ade54ece416f88ed2fb52c66c5374d7
https://service.bzga.de/pdf.php?id=fc52548f31185ee4f431eb23e81aab43
https://service.bzga.de/pdf.php?id=fc52548f31185ee4f431eb23e81aab43
https://service.bzga.de/pdf.php?id=fc52548f31185ee4f431eb23e81aab43
https://service.bzga.de/pdf.php?id=fc52548f31185ee4f431eb23e81aab43
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=1984&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=b00ab13945b7514984733e05cb1114e4
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=1984&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=b00ab13945b7514984733e05cb1114e4
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=1982&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=19bd15e31adbd598e12bd4c1de7f5bae
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=2317&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=0fee0ae844e736d0f29fea2ee16826ec
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=2317&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=0fee0ae844e736d0f29fea2ee16826ec
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien/detail.html?tx_bzgashop_pi2%5BarticleNumber%5D=2317&tx_bzgashop_pi2%5BparentArticles%5D=0-1988&cHash=0fee0ae844e736d0f29fea2ee16826ec
https://www.berlin.de/laf/leistungen/gesundheit/infektionsschutz/
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2.2 Für Kinder 

 

• Tägliche Videos zu Fragen rund ums Leben mit Corona von der Sendung mit der Maus 

 

• Infos in leichter Sprache von der Bundesregierung 

 

• Tipps von Save the children: Mit Kindern über Corona sprechen 

 

3. Behörden und Politik (mehrsprachig) 

3.1 Berlin: Was ist aktuell erlaubt?  

 

• Verordnung zur Eindämmung des Coronavirus in Berlin: Der Regierende Bürgermeister; 

auch auf Englisch, Türkisch, Arabisch, Persisch, Italienisch, Russisch, Rumänisch 

 

• Infos der Berliner Senatskanzlei zum Corona-Virus online 

 

3.2 Eingeschränkter Behördenbetrieb 

• Infos zu eingeschränktem Behördenbetrieb (Ausländerbehörde, BAMF, LAF), 

zur Schließung von Schulen, Kitas, Geschäften und anderen Einrichtungen,  

zur häuslichen Quarantäne uvm. auf Deutsch, Arabisch, Tigriniya, Farsi, Türkisch, 

Italienisch, Englisch beim Berliner Flüchtlingsrat 

 

• Weitere Meldungen im Zusammenhang mit den Behörden listet der Flüchtlingsrat hier 

(z.B. Kostenübernahmen, Leistungen) 

 

• Sonderregelung für berlinpässe und Berlin-Ticket S: Abgelaufene berlinpässe bleiben 

gültig. 

 

• Einschränkungen bei sozialer Wohnhilfe s. Berlin hilft!  

 

• Einschränkungen bei Jobcenter nach Bezirken s. Berlin hilft!  

 

• Informationen für Geflüchtete & Unterstützer*innen von ProAsyl: Newsticker 

Coronavirus 

 

• Berliner Nachrichten auf Arabisch und Farsi von Amal, Berlin! (auch Facebook)   

 

• Nachrichten für Berlin & Infos auf Persisch von Yaar e.V (z.B. „Was ist erlaubt in 

Berlin?“) 

• Regelmäßige Videos mit Updates zu Corona von WDRforyou auf Arabisch und Farsi  

https://www.wdrmaus.de/extras/mausthemen/corona/index.php5
https://www.bundesregierung.de/breg-de/leichte-sprache/informationen-zum-corona-virus-1728892
https://www.savethechildren.de/informieren/themen/gesundheit/corona-virus/mit-kindern-ueber-corona-sprechen?fbclid=IwAR3R6-1uCH_Gz-2F0QkMWYuxI4JPJ_M5fzqp046N8Z8-DNm8tNgrLwQSFzc
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/verordnung/
https://www.berlin.de/corona/en/measures/directive/
https://www.berlin.de/corona/tr/oenlemler/yoenetmelik/
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/verordnung/artikel.910023.ar.php
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/verordnung/artikel.910301.fa.php
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/verordnung/artikel.909943.it.php
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/verordnung/artikel.909965.bg.php
https://www.berlin.de/corona/massnahmen/verordnung/artikel.909855.ro.php
https://www.berlin.de/corona/
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_deutsch_23maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_deutsch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_arabisch_16maerz2020-1.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_arabisch_23maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_arabisch_16maerz2020-1.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_tigrinya_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_tigrinya_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_tigrinya_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_farsi_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_farsi_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_farsi_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_tuerkisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_italienisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_italienisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_italienisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_italienisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_englisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_englisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-content/uploads/coronainfos_englisch_16maerz2020.pdf
https://fluechtlingsrat-berlin.de/news_termine/17-03-20-informationen-zur-corona-pandemie-in-berlin/
https://www.berlin.de/sen/ias/presse/pressemitteilungen/2020/pressemitteilung.909495.php
https://www.berlin.de/sen/ias/presse/pressemitteilungen/2020/pressemitteilung.909495.php
http://berlin-hilft.com/2020/03/17/corona-einschraenkungen-soziale-wohnhilfe-berlin/
http://berlin-hilft.com/2020/03/17/corona-einschraenkungen-soziale-wohnhilfe-berlin/
http://berlin-hilft.com/2020/03/15/corona-einschraenkungen-jobcenter-berlin-nach-bezirken/
http://berlin-hilft.com/2020/03/15/corona-einschraenkungen-jobcenter-berlin-nach-bezirken/
https://www.proasyl.de/hintergrund/newsticker-coronavirus-informationen-fuer-gefluechtete-unterstuetzerinnen/
https://www.proasyl.de/hintergrund/newsticker-coronavirus-informationen-fuer-gefluechtete-unterstuetzerinnen/
https://amalberlin.de/
https://www.facebook.com/AmalBerlinNews/
http://yaarberlin.de/covid-19-blog-farsi/?fbclid=IwAR2nhekUlUMokVqli3I2xvHLdtR9qy8S0OsSnu1FMAgmzZTW65NK2ZAG_zU
https://www.facebook.com/WDRforyou/
https://www.youtube.com/watch?v=ppvWyvTSDuY&list=PL7HpITs3-z1afu7-WmmE8DmcRLmkgn7n2&index=2&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=ppvWyvTSDuY&list=PL7HpITs3-z1afu7-WmmE8DmcRLmkgn7n2&index=2&t=0s
https://www1.wdr.de/nachrichten/wdrforyou/persisch/doku-persisch/wdrforyou-teaser-plattformen-pr-100.html
https://www1.wdr.de/nachrichten/wdrforyou/persisch/doku-persisch/wdrforyou-teaser-plattformen-pr-100.html
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4. ÖPNV & Co. 

• Sonderregelung: Abgelaufene berlinpässe und Berlin-Ticket S bleiben gültig. 

 

• Nextbike kostenlos für 30 Min. als Alternative zu Bus und U-Bahn 

 

• BerlKönig: Kostenlose Beförderung von ärztlichem Personal, Pflegepersonal, 

medizinische Fachangestellten und Rettungskräften 25.03. bis 19.04.2020, zw. 21 und 5:30 

Uhr. 

 

5. Hotlines und Notrufnummern 

3.3  Corona-Hotline und medizinische Hilfe 

 

• Bei Befürchtung einer Ansteckung: Hotline (030) 9028-2828, erreichbar täglich von 8:00 

– 20:00 Uhr und Webseite der Senatsverwaltung für Gesundheit, Pflege und 

Gleichstellung 

 

• Ärztlicher Bereitschaftsdienst: 116 117 

 

• Polizei: 110 

 

• Feuerwehr und Notfall-Rettungsdienst: 112 

 

3.4 Telefonische Unterstützung in verschiedenen Bereichen (mehrsprachig) 

 

• Seelsorgerische Angebot der M.I.Q.-Sozialstation während der Corona-Krise (Deutsch, 

Farsi, Dari, Türkisch, Azeri): 030 – 85 74 83 00 

• Kinder- und Jugend-Kummertelefon: 116 111 oder 0800 111 0 333 

• Eltern-Kummertelefon Eltern: 0800 111 0 550 

• Kindernotdienst: 0 - 13 Jahre Tel.: 030 610061 

• Jugendnotdienst: 14 - 18 Jahre Tel.: 030 610062 

• Telefonseelsorge: 0800 111 0-111 oder -222 

• Hilfeportal sexualisierter Missbrauch: 0800 22 55 530 

• Berliner Krisendienst: 030 390 63 00 

• Gewalt gegen Frauen: 08000 116 016 oder 030 611 03 00 

• Muslimische Seelsorge: 030 44 35 09 821 

 

https://www.berlin.de/sen/ias/presse/pressemitteilungen/2020/pressemitteilung.909495.php
file://///mhdfilecluster/11200$/05-Malteser-Integrationszentrum/Gemeinsames/Corona-Hilfe/Mail%20Ilotsen/•%09https:/www.nextbike.de/de/berlin/news/nextbikes-kostenlos-leihen/
https://www.berlkoenig.de/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesundheitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/coronavirus/
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6. Corona-Hilfe in Berlin 

6.1 Nachbarschaftshilfe 

 

• Überblicksseite des bürgeraktiv Engagementportals: Koordinierungsstellen für 

freiwilliges Engagement, Hilfe anbieten und Hilfe finden, Facebook-Gruppen, Ideen für 

Aushänge in der Hausgemeinschaft, Newsletter von GoVolunteer 

https://www.berlin.de/buergeraktiv/informieren/coronavirus/nachbarschaftliche-hilfe/

